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Т.Г. Нестеренко

Здравствуйте, уважаемые коллеги!

Начинаем очередное селекторное совещание согласно имеющейся у всех повестке. Постараюсь быть краткой и прошу  вас также придерживаться регламента.

Несколько слов о работе центрального аппарата Федерального казначейства совместно с Министерством финансов РФ. Прежде всего, это подготовка и рассмотрение проекта Закона о федеральном бюджете на 2008-2010 годы. Вы знаете, что в этом году вступила в силу новая процедура, и в новые сроки мы рассматриваем бюджет на трёхлетний период. Рассматриваем его таким образом, чтобы в июле месяце он уже был принят Государственной думой и Советом Федерации, направлен на подпись Президенту Российской Федерации. 

Второе чтение предположительно будет 16 июня. За время, прошедшее после первого чтения трехлетнего бюджета, были рассмотрены и подготовлены поправки, которые были озвучены на заседании Правительства РФ при рассмотрении этого законопроекта. В принципе, никаких существенных поправок в проекте Закона о бюджете на 2008-2010 гг., которые бы меняли наши технологии или функции по обеспечению исполнения бюджета не предвидится. 

Обращаю Ваше внимание, что сейчас поправки принимаются только ко второму чтению, в третьем чтении будет проходить формальная юридико-техническая экспертиза законопроекта. Поэтому все основные вопросы будут решаться во втором чтении. Что касается, ещё раз, технологических процедур, задач, функций Федерального казначейства, никаких серьёзных изменений не предвидится. 

В законопроекте о бюджете на 2008-2010 гг., на наш взгляд, одно существенное изменение внесено, но оно не будет касаться Федерального казначейства. Оно больше касается субъектов Российской Федерации, а также тех министерств и ведомств, прежде всего Министерства финансов РФ, которые будут готовить проекты нормативных документов во исполнение Закона о бюджете. Речь идёт о субсидиях и субвенциях, которые будут выделяться субъектам Российской Федерации. 

В отдельной статье трёхлетнего Закона о бюджете прописана норма, что при разработке и принятии нормативных документов, определяющих условия и порядок предоставления субсидий и субвенций субъектам Российской Федерации, в обязательном порядке должна быть заложена норма о возможности выбора субъектом Российской Федерации порядка предоставления этих субсидий либо через счета Федерального казначейства, либо в порядке возмещения произведённых расходов.

Мы принципиально включили эту норму, потому что у нас возникли серьёзные опасения невозможности исполнения ст. 215 Бюджетного кодекса РФ о возможности передачи полномочий субъектам Российской Федерации. С одной стороны, законодатель требует, чтобы на счетах Федерального казначейства проводились субсидии и субвенции, выделяемые из Федерального бюджета. С другой стороны, есть норма, которая позволяет субъектам Российской Федерации, исходя из Бюджетного кодекса РФ, претендовать на получение данных полномочий. 

Есть всего 6 субъектов Федерации, у которых уровень дотационности не превышает 5%. Тем не менее, даже эти субъекты Федерации могут претендовать. Получается, что невозможно одновременно осуществлять две взаимоисключающие нормы. С одной стороны, всё передать на счета субъектов Российской Федерации, с другой стороны – субсидии и субвенции вести и далее на счетах Федерального казначейства. Поэтому мы заложили норму, что у субъектов Федерации может быть право выбора получения из федерального бюджета субсидий и субвенций посредством возмещения произведённых расходов. 

Эксперимент, который мы проводили по субсидиям и субвенциям, когда выделялся аванс с последующим расчетом  и подтверждением целевого характера использования средств, не показал своей эффективности. С точки зрения взаимодействия финансовых органов и казначейства, всё было позитивно, а с точки зрения участия и взаимодействия профильных министерств и ведомств, т.е. тех доноров, которые как раз и выделяют субсидии и субвенции, - негативно. Никакой информации, никаких проверок, ничего в части целевого характера использования средств этими министерствами не проводилось. Списывались сразу на фактические расходы те авансы, которые перечислялись. Поэтому данный механизм не сработал, попытаемся далее провести эту линию в части возмещения расходов. 

Это, пожалуй, все изменения, которые могут коснуться нас или некоторых субъектов Российской Федерации в части работы в процессе исполнения бюджета 2008-2010 гг. Не думаю, что многие субъекты Российской Федерации согласятся осуществлять эти операции с последующим возмещением расходов. Сумма субвенций всё-таки большая. 

Следующее направление нашей работы - это работа непосредственно над Бюджетным кодексом РФ. Новая редакция Бюджетного кодекса принята. Вы все его, я думаю, достаточно внимательно изучаете или изучили. Сейчас перед нами стоят задачи по выпуску нормативных документов во исполнение  новой редакции Бюджетного кодекса РФ: актов Министерства финансов РФ, Федерального казначейства, ведомственных и Правительственных актов. Конкретных норм, которые нужно оживить соответствующими нормативными актами, вытекающими из бюджетного кодекса, около 70. Если делать агрегированные акты, то их будет меньше. У нас сейчас большие сложности и напряжение, как раз связанные с подготовкой этих нормативных документов. 

Однако, коллеги, обращаю Ваше внимание, что в Бюджетном кодексе РФ есть статья 5 о переходных положениях, в которой чётко зафиксировано время вступления тех ли иных норм в силу. С 2008 года практически ни одна норма в рамках исполнения бюджета не вступает в силу. Поэтому большая часть нормативных документов в 2008 году останется та же самая. Мы будем разрабатывать и издавать новые нормы до ноября 2008 года. Одновременно будем направлять их Вам, внедрять в пилотном режиме, отрабатывать в экспериментальном, обучающем характере. С 2009 года они вступят в силу за исключением одной нормы. Речь идёт о доходах федерального бюджета в части «зачёта, возврата излишне уплаченных налогов и сборов». Эта норма вступает в силу с 1 января 2008 года. Речь идёт о возможности Федерального казначейства изымать из бюджетов субъектов Российской Федерации ту часть доходов, которая подлежит возврату налогов налогоплательщику. Это, пожалуй, одна из самых сложных норм Бюджетного кодекса РФ. Сейчас мы работаем над нормативными документами. Соответственно, в ближайшее время будет подключено информационное управление. Будут разработаны временные решения, которые нам необходимы уже в рамках нормативного документа, реализовать в программном продукте с 1 января 2008 года. Это тяжёлый вопрос. 

Следующее направление деятельности – 15-летие Федерального казначейства. План работы у Вас есть, мы его выполняем. Идут работы над документальным фильмом о казначействе, многочисленные совещания, семинары. Проводятся всероссийские межрегиональные совещания по различным темам, направлениям работы Федерального казначейства. Мы все должны постараться для нашей системы, для всех сотрудников, которые работают в нашей системы. Мы должны использовать этот момент и для поощрения сотрудников и для освещения нашей деятельности. Работы ведутся, и предстоит сделать ещё очень много.

Ну и последнее. Не по значимости, а по перечислению. Это работа по нашему плану деятельности на 2007 год. План деятельности контролируется, выполняется. По результатам 6 месяцев будет сделан анализ хода выполнения плана и основных задач, которые были приняты на коллегии и план деятельности, который был утверждён Министром финансов РФ. По результатам полугодия будет подведен итог. 

Также, обращаю внимание финансистов и руководителей территориальных органов, что будет сделан глубокий анализ и будут сделаны серьёзные выводы по соблюдению срока графика исполнения бюджета по главе 100. Речь идёт о равномерности использования средств в рамках выделенных ассигнований на 1 и 2 квартал 2007 года. 

Мы обязаны научиться правильно планировать и исполнять свою смету. Мы переходим на трёхлетний бюджет. Никаких остатков, переносов уже не будет. Будут другие технологии. Но в этом году они ещё не будут задействованы. Поэтому риски, которым мы подвергаем систему в результате недоисполнения средств, и риски, которым мы подвергаем финансовую систему в целом, (неравномерными всплесками расходов в декабре со стороны органов Федерального казначейства) не допустимы. Мы должны показывать пример хорошего, качественного финансового менеджмента. Поэтому обращаю Ваше внимание, что по итогам полугодия будет проведён анализ и будет доведено до Вас мнение Федерального казначейства о проделанной работе по исполнению бюджета по главе 100. Центральный аппарат также будет проводить такой анализ с администраторами закупок. 

Завершаю свое выступление. Слово предоставляется заместителю руководителя Федерального казначейства Алексею Юрьевичу Попову. Тема выступления «Внедрение технологических регламентов в соответствии с приказом Федерального казначейства от 11.10.2006 № 206 «О разработке и использовании техно-рабочей документации в составе прикладного программного обеспечения».

А. Ю. Попов

Одной из основных задач систем Федерального казначейства на 2007 год является регламентация функциональной деятельности Федерального казначейства при использовании прикладных программных продуктов.

С начала 2007 года определяется перечень технологических регламентов, осуществляется их разработка согласно перечню, согласование, как в подразделениях центрального аппарата Федерального казначейства, так и в выбранных территориальных органах. Во втором полугодии планируется сосредоточение на процессе их внедрения, который затронет все управления Федерального казначейства.

Подробно процесс внедрения технологических регламентов с руководителями информационно-технических подразделений в  управлениях Федерального казначейства рассматривался на всероссийском совещании в Рязани. Однако сейчас хочется повториться, т.к. эта задача по степени своей важности и по степени влияния на работу, как управления, так и входящих в его состав отделений, заслуживают внимания руководители управления и акцент на ней надо сделать именно сейчас. 

На расширенной Коллегии Федерального казначейства, когда обозначался перечень основных задач на 2007 год, сообщалось, что единый программный продукт, который был внедрен, начиная с 1 января 2006 года  - это инструмент достижения единообразия работы всей системы Федерального казначейства. Само же единообразие обеспечивается едиными бизнес-процессами или технологическими регламентами выполнения основных функций Федерального казначейства.

Если посмотреть снизу вверх, то, что такое Федерального казначейство, какие у него основные функции – это определено соответствующим постановлением Правительства Российской Федерации о Федеральном казначействе, которое вышло в декабре 2004 года. Далее идет нормативно–правовое обеспечение или подробное описание функций казначейства, далее технологические регламенты или описание бизнес–процессов, т.е. описание того – как эти основные функции выполняются во исполнение нормативно–правового обеспечения, которое, в свою очередь, обеспечивает исполнение Постановления Правительства Российской Федерации о Федеральном казначействе. 

Технологические регламенты или бизнес–процессы обеспечиваются прикладным программным и кадровым обеспечением. Это стало возможным благодаря созданию в Федеральном казначействе единой организационно – штатной структуры территориального органа соответствующим приказом.

При разработке технологических регламентов важно было найти ту грань, которая с одной стороны более четко и ясно опишет реализацию основных функциональных направлений деятельности в подразделениях Федерального казначейства, с другой стороны даст необходимую гибкость руководству Управления Федерального казначейства в регламентации своей деятельности в соответствии с кругом выполняемых задач. Данную гибкость в технологических регламентах мы обеспечили путем назначения сотрудников на роли. Регламенты не описывают, какой специалист конкретного отдела исполняет ту или иную функцию – в них указана роль специалиста. При этом руководство Управления Федерального казначейства, как в самом Управлении, так и в отделении Федерального казначейства назначает сотрудников на роли в зависимости от кадрового состава подразделения.

Следующий за внедрением технологических регламентов шаг - внедрение системы управления эксплуатацией информационно-технической (ИТ) инфраструктуры Федерального казначейства. Появляется возможность определения того, а в чем заключается ответственность и обязанность ИТ подразделений Федерального казначейства или разработки так называемого SLA соглашения, определяющего конкретно – как ИТ подразделения Федерального казначейства обеспечивают деятельность функциональных подразделений, которая в свою очередь четко описывается технологическими регламентами.  После описания регламентов планируется описать функции, ответственность и деятельность ИТ подразделений Федерального казначейства во исполнение обеспечения функциональными подразделениями технологических регламентов. 

Таким образом, технологический регламент - это инструмент, который дается руководителю управления Федерального казначейства для оптимизации деятельности в рамках организационно–штатной структуры и в целях необходимости исполнения основных функций Федерального казначейства. 

Теперь коснусь более подробно достигнутых результатов и планов в части решения задачи регламентации функциональной деятельности Федерального казначейства при использовании прикладного программного обеспечения. На данный момент определен перечень технологических регламентов согласно приказу Федерального казначейства от 11.10.2006 №206 «О разработке и использовании техно-рабочей документации в составе прикладного программного обеспечения» в соответствии с перечнем административных регламентов, функций и полномочий Федерального казначейства:

- 22 технологических регламента с целью реализации программных продуктов Центр-КС и  СЭД;
· «Текос» - 4;
· «АКСИОК» - 7.
В настоящее время разработано: 

- 15 технологических регламентов для реализации программных продуктов Центр-КС и СЭД;
- «Текос» - 4;
· «АКСИОК» - 4.
Согласование технологических регламентов проходило как в подразделениях центрального аппарата, так и в определенных управлениях Федерального казначейства по субъектам Российской Федерации согласно приказу Федерального казначейства от 15.06.2006 года № 104 «О порядке разработки (доработки) прикладного программного обеспечения для Федерального казначейства».

Некоторые технологические регламенты настолько глубоко затрагивали процессы, которые происходят в управлениях Федерального казначейства, что согласовывалось до 4-х версий документов. 

На данный момент всего утверждено 6 технологических регламентов:
-  Кассовое обслуживание бюджетов субъектов РФ и местных бюджетов в условиях открытия в ТОФК лицевого счета ФО;
- Регламент проведения кассовых расходов по обеспечению наличными денежными средствами ПБС;

- Доведение ЛБО   и объемов финансирования расходов федерального бюджета до распорядителей и получателей бюджетных средств;

- Регламент проведения кассовых выплат из федерального бюджета от имени и поручению получателей средств федерального бюджета и администраторов источников внутреннего (внешнего) финансирования дефицита федерального бюджета;

- Аналитический учет и ведение судебной работы как в центральном аппарате, так и в управлениях Федерального казначейства;

- Ведение реестров госконтрактов.

Технологические регламенты и программные продукты – это сильно связанные вещи, поэтому из указанных технологических регламентов стала очевидна необходимость доработки ППО, в этой связи с 23 марта по 14 мая проходило Пилотное внедрение в некоторых УФК только 2-х технологических регламентов, в части ППО Центр-КС и СЭД.

Отметим огромную и позитивную работу пилотных УФК, руководителям которых  Федеральным казначейством направлено благодарственное письмо. 

Какими приказами Федеральное казначейство регулируется процесс разработки внедрения технологических регламентов:

1. Приказ от 11.10.2006 № 206 «О разработке и использовании техно-рабочей документации в составе прикладного программного обеспечения»;

2. Приказ Федерального казначейства от 15.06.2006 года № 104 «О порядке разработки (доработки) прикладного программного обеспечения для Федерального казначейства», который применяется как в центральном аппарате, так и в территориальных органах и регламентирует взаимодействие ИТ  подразделений с функциональными подразделениями в части установки новых версий программных продуктов, согласования технических заданий и внедрения технологических регламентов, как часть документации к программному продукту.

О чем говорит приказ Федерального казначейства от 11.10.2006 № 206 «О разработке и использовании техно-рабочей документации в составе прикладного программного обеспечения». 

Доведение органам Федерального казначейства техно-рабочей документации в связи с выпуском новых версий прикладного программного обеспечения будет осуществляться путем размещения актуальных версий техно-рабочей документации в фонде алгоритмов и программ Федерального казначейства. 

Руководителям управлений Федерального казначейства по субъектам Российской Федерации в целях исполнения Приказа Федерального казначейства от 11 октября 2006 года № 206 следует организовывать разработку (актуализацию) должностных регламентов, предусматривающих использование прикладного программного обеспечения таким образом, чтобы указанные должностные регламенты не противоречили техно-рабочей документации. А работа подразделений Управления с использованием прикладного программного обеспечения была построена в соответствии с техно-рабочей документацией. 

Кроме того, при наличии технологических регламентов руководителям Управлений следует определять сотрудников на роли, приведенные в технологических регламентах. Сотрудникам информационно-технических подразделений Управлений необходимо своевременно доводить актуальные версии технологических регламентов до функциональных подразделений Управлений и оказывать им необходимые консультации по организации работы с использованием прикладного программного обеспечения в соответствии с требованиями технологических регламентов. 

При внедрении в Управлении технологического регламента, необходимо делить замечания. Когда Управление формулирует замечания к прикладному программному обеспечению после внедрения технологического регламента, замечания в доработке программного продукта приниматься не будут, если они будут идти в разрез с технологическим регламентом. Если Управление считает, что технологический регламент в чем-то недоработан и нуждается в корректировке, такие замечания будут приниматься и рассматриваться, но доработка прикладного программного продукта будет осуществляться после рассмотрения и внесения необходимых изменений в технологический регламент.

Ввиду того, что сейчас активно проходит процесс административной реформы, деятельность подразделений Федерального казначейства не во всем описывается административными регламентами. Во многих Управлениях для описания работы функциональных подразделений используются внутренние порядки и регламенты. Должностные регламенты не содержат подробной детализации и носят более общий характер. На данный момент процесс внедрения технологических регламентов проходит параллельно процессу внедрения порядков административной реформы в территориальных органах Федерального казначейства. Связь этих двух процессов устанавливается при разработке Федеральным казначейством  соответствующих административных регламентов. Сейчас, пока процесс создания административных регламентов не завершен, задача Управления Федерального казначейства формулируется следующим образом -  построить процесс работы управления в соответствии с  технологическим регламентом. 

Для Управления внедрение технологических регламентов – это существенный способ оптимизации своей деятельности, т.к. эти регламенты едины, они позволяют не только с эффективностью использовать прикладной программный продукт, который функционирует на данный момент в управлениях, но также ввести применение лучшей практики в управлениях Федерального казначейства. 

Не одномоментно, но в процессе внедрения технологических регламентов планируется существенно сократить количество настроек в программном продукте и зафиксировать их. Сейчас такое большое количество настроек сделано для того, что бы реализовывать различные внутренние порядки работы в различных управлениях. Большое количество настроек ведет к усложнению тестирования программного продукта. Если мы добьемся единообразия бизнес-процесса, то мы сможем эти настройки зафиксировать.

Для разработки технологических регламентов Федерального казначейства была утверждена методика их разработки, согласно которой технологический  регламент состоит из описания:

1. участников процесса (структурные подразделения ТОФК и внешние участники, например, ПБС или РБС);

2. регулирующих описанный в регламенте процесс нормативных документов;

3. документооборота;

4. диаграммы процесса;

5. указания используемого прикладного программного продукта и ссылок на документацию к нему;

6. технологической карты.

В свою очередь технологическая карта включает в себя:

1. наименование операции;
2. краткое описание операций;
3. условия выполнения операций; 

4. срок исполнения операций; 

5. ответственные структурные подразделения Федерального казначейства (указывается подразделение и роль специалиста в этом подразделении);

6. наименование входящего документа;
7. наименование исходящего документа;
8. ссылку на документацию к прикладному программному продукту.

Это позволяет:

1. понять, какие диаграммы, процессы, процедуры в соответствии с какими временными требованиями происходят в территориальных органах;

2. облегчить процесс обучения специалистов таким образом, что каждый специалист видел как процесс в целом, так и свою конкретную роль в нем.

Существует также и Методика внедрения технологических регламентов. Методика внедрения - это тот документ, который был утвержден Федеральным казначейством несколько дней назад и доведен до территориальных органов Федерального казначейства. Методика была отработана, в том числе в результате пилотного внедрения двух технологических регламентов. 

Методика включает в себя 3 этапа:

1. подготовительный;

2. этап опытной эксплуатации;

3. этап промышленной эксплуатации.

На подготовительном этапе решаются следующие задачи:

- Создание рабочей группы;

- Утверждение календарного плана-графика по внедрению технологического регламента в управлениях и отделениях Федерального казначейства;

- Проверка соответствия технологических регламентов существующим рабочим процессам;

- Проверка непротиворечивости функций участников процесса должностным регламентам сотрудников;

- Проверка соответствия настроек прикладного программного обеспечения, описанных в приложении к технологическим регламентам;

- Формирование списка несоответствий рабочих процессов, функций и настроек прикладного программного обеспечения, предложенных технологических регламентов, с целью внесения изменений в организацию работы УФК;
- Определение внешних и внутренних участников процесса, задействованных при внедрении технологических регламентов, назначение сотрудников на роли;
- Обучение ИТ специалистами сотрудников УФК и ОФК функциональным процессам технологических регламентов (при необходимости);
- Применение настроек прикладного программного обеспечения на тестовом стенде;

- Принятие решения о переходе на опытную эксплуатацию технологических регламентов в управлениях Федерального казначейства, в противном случае направление разработчикам прикладного программного обеспечения списка критических замечаний к прикладному программному обеспечению, препятствующих внедрению технологических регламентов и уведомление об этом центрального аппарата Федерального казначейства.
На этапе опытной эксплуатации решаются следующие задачи:
- Проверка работоспособности всех описанных в технологическом регламенте сценариев;

- Мониторинг опытной эксплуатации;
- Формирование списка доработок прикладного программного обеспечения по результатам опытной эксплуатации технологических регламентов и направление их разработчикам прикладного программного обеспечения;
- Принятие решения о переходе на промышленную эксплуатацию ТР в Управлениях, в противном случае направление разработчикам прикладного программного обеспечения списка критических замечаний к прикладному программному обеспечению, препятствующих внедрению технологических регламентов, и уведомление об этом центрально аппарата Федерального казначейства;

- Установка и настройка рабочих мест прикладного программного обеспечения в соответствии с назначенными ролями (в случае необходимости).

На этапе промышленной эксплуатации решаются следующие задачи:
- Настройка автоматизируемых функций прикладного программного обеспечения на реальных базах, в соответствии с перечнем настроек (осуществляется в нерабочее время, непосредственно перед началом этапа);

- Ведение рабочих процессов технологических регламентов в режиме реального времени на реальных базах;

- Корректировка и фиксация настроек прикладного программного обеспечения (в случае необходимости);

- Формирование, в случае необходимости, списка доработок по результатам промышленной эксплуатации технологических регламентов;

- Подготовка отчета в центральный аппарат Федерального казначейства о внедрении технологического регламента в Управлениях и отделениях Федерального казначейства;
- Утверждение отчета руководителем Управления и передача его в центральный аппарат Федерального казначейства.
После внедрения важно правильно формулировать и делить замечания – к программному продукту или к технологическому регламенту. 

Далее планируется сделать жесткие настройки к программному продукту. При каждой новой версии Ваше информационно–техническое подразделение должно четко отслеживать, что изменилось по регламенту, доводить изменения до сотрудников и обеспечивать их выполнение. Внедрение технологического регламента упростит работу ИТ подразделений управлений.

До конца года стоит задача, которую мы обязаны выполнить, – это внедрить все технологические регламенты во всех органах Федерального казначейства. Спасибо за внимание.

Т.Г. Нестеренко

Спасибо, Алексей Юрьевич! Следующий вопрос – об обеспечении  доступа к информации о деятельности федерального казначейства и его территориальных органов. Слово предоставляется Лидии Владимировне Шубиной. 

Л. В. Шубина

Добрый день, уважаемые коллеги!

В Бюджетном Кодексе РФ в качестве одного из принципов построения бюджетной системы РФ записан принцип гласности. Данный принцип означает обязательную открытость для общества и средств массовой информации о процедуре принятия проектов бюджетов и их исполнения. В послании Президента РФ Федеральному собранию РФ отмечено, что органы власти должны «обеспечить право граждан на объективную информацию. Это важнейший политический вопрос, и он прямо связан с действием в государственной политике принципов свободы и справедливости». В настоящее время в Государственной Думе рассматривается проект федерального закона «Об информационной открытости». На уровне Правительства Российской Федерации было принято Постановление от 12 февраля 2003 года № 98, утвердившее перечень информации о деятельности федеральных органов исполнительной власти, обязательных к размещению в СМИ и в сети Интернет.

В развитие данных решений Федеральным казначейством были сделаны следующие шаги: 

1. В 2005 году Приказом Федерального казначейства от 11.04.2005 г. № 70 «О создании Интернет сайта Федерального казначейства» был запущен в эксплуатацию официальный Интернет сайт Федерального казначейства.

2. В 2006 году создан единый информационный Интернет портал Федерального казначейства, который объединил сайт центрального аппарата  и сайты территориальных органов Федерального казначейства.

3. В 2007 году продолжилась работа по улучшению информационной открытости органов Федерального казначейства. Впервые в системе Федерального казначейства вышел нормативный акт, регламентирующий данную сферу деятельности, – приказ Федерального казначейства от 06.03.2007 г. № 2н «Об обеспечении доступа к информации о деятельности Федерального казначейства и его территориальных органов».

Данный приказ установил общие требования по двум основным направлениям деятельности Федерального казначейства в части информационной открытости:

1.  обеспечение доступа граждан и организаций к информации о деятельности Федерального казначейства;

2. предоставление средствам массовой информации сведений о деятельности Федерального казначейства.

Остановлюсь на первом направлении. Граждане и организации должны иметь свободный доступ к информационным ресурсам Федерального казначейства. Под информационными ресурсами мы понимаем, прежде всего, информацию, размещенную на Интернет сайтах, так как она носит наиболее доступный характер. Состав информационного ресурса, необходимого для размещения на сайтах, перечислен в приказе Федерального казначейства от 6 марта 2007 года № 2н.

Однако после выхода приказа не все территориальные органы Федерального казначейства привели в соответствии информационные ресурсы, размещенные на собственных Интернет сайтах. Например, до сих пор не размещены положения об управлениях на сайтах управлений Федерального казначейства по республикам Адыгея и Татарстан, Брянской, Оренбургской, Мурманской, Читинской областям, г. Санкт-Петербургу, Агинскому Бурятскому автономному округу, Эвенкийскому автономному округу.

Плохо обновляется новостная лента (последнее обновление – больше месяца назад) в Управлениях Федерального казначейства по  республикам Адыгея, Карелия, Коми, Северная Осетия-Алания, Татарстан,  Кабардино-балкарской и Чеченской Республикам, Московской, Мурманской, Сахалинской, Томской, Ярославской областям, г. Москве, Еврейской автономному округу, Агинскому Бурятскому автономному округу, Эвенкийскому автономному округу, Ямало-Ненецкому автономному округу.

2007 год является юбилейным годом для системы Федерального казначейства. На сайте центрального аппарата и территориальных органов открыт специальный раздел, в котором должны быть размещены Ваши планы мероприятий по празднованию 15-летия, а также информация о ходе его реализации, публикации в СМИ, исторические материалы. Однако заполнение данного раздела на многих сайтах отсутствует. Например, в Управлении Федерального казначейства по республикам Адыгея, Алтай, Дагестан, Тыва, Чеченской республике, Эвенкийскому автономному округу, Мурманской области. 

 В тоже время хочется отметить положительную работу ряда территориальных органов Федерального казначейства по заполнению юбилейного раздела. Это - Управления Федерального казначейства по Краснодарскому краю, Красноярскому краю, Хабаровскому краю, Амурской, Вологодской, Ивановской, Камчатской, Кировской, Нижегородской, Пермской, Ростовской, Смоленской, Ульяновской областям, Коми-Пермяцкому автономному округу, Корякскому автономному округу, Таймырскому автономному округу.

Что особенно удивляет в работе сайтов – это отсутствие информации для клиентов. В частности, на сайтах Управлений Федерального казначейства по Республике Адыгея, Кабардино-балкарской и Чеченской Республикам, Брянской, Мурманской, Самарской, Оренбургской, Ярославской областям, г. Санкт-Петербургу, Агинскому Бурятскому автономному округу, Эвенкийскому автономному округу.

Основной задачей сайтов территориальных органов должна стать работа с клиентами и гражданами. На сайте обязательно должен быть размещен раздел с информацией, необходимой для клиентов. Приучайте Ваших клиентов работать с сайтом, получать именно там нужную информацию, а не обрывать телефоны функциональных отделов, чтобы получить то или иное разъяснение. Для граждан и организаций на Ваших сайтах должны быть вывешены  полные реквизиты доходного счета, на который поступают платежи в бюджетную систему РФ, а также образец заполнения платежного документа. Это станет еще одним шагом на пути снижения доли невыясненных поступлений на счетах казначейства.

Примером для Вас может послужить раздел сайта центрального аппарата Федерального казначейства «Информация для ГРБС», в котором выложена вся необходимая информация. 

В тоже время хотелось бы отметить хорошую работу по наполнению разделов сайта, обновлению новостной ленты, работе с клиентами Управлений Федерального казначейства по Республикам Саха (Якутия), Чувашии, Краснодарскому краю, Ставропольскому краю, Хабаровскому краю, Вологодской, Ивановской, Иркутской, Пермской, Смоленской областям.

Хочу обратить внимание руководителей территориальных органов, что сайт – это дополнительный инструмент управленческого контроля. На примере работы сайта Вы всегда сможете проверить, насколько качественно и в срок выполняются Ваши поручения, для этого достаточно установить в своем рабочем кабинете компьютер с Интернетом. Примером для Вас может послужить отношение руководства Федерального казначейства к работе Интернет сайта. В частности, руководителя Федерального казначейства Т.Г. Нестеренко, которая, несмотря на свою колоссальную занятость, ежедневно просматривает работу сайта, а также еженедельно на оперативных совещаниях заслушивает вопрос  своевременного заполнения сайта.

С целью улучшения организации работы сайтов территориальных органов Федерального казначейства мы направляли в Ваш адрес письмо о назначении лиц, ответственных за сайт, и направлении их координат в Отдел внешних связей и взаимодействия со СМИ. Прислали практически все территориальные органы за исключением Управлений Федерального казначейства по Агинскому Бурятскому автономному округу, Ненецкому автономному округу, Эвенкийскому автономному округу, Чеченской республике. Просьба – выслать информацию незамедлительно.

Что касается второго направления информационной открытости – предоставления СМИ сведений о деятельности Федерального казначейства, здесь главным в Вашей работе должно стать налаженное, регулярное взаимодействие со СМИ. Например, центральный аппарат имеет с рядом журналов и газет соглашения о сотрудничестве, что позволяет нам иметь информационную площадку на постоянной основе. С одной стороны мы получаем возможность оперативного размещения наших материалов, с другой стороны – имеем надежных партнеров в СМИ. Если в Вашем регионе отсутствуют местные финансово-экономические журналы или газеты, то можно открыть в местной газете рубрику «Казна», где печатать необходимые оперативные данные.

Во многом узнать, как Вы осуществляете взаимодействие со СМИ, насколько эта работа носит системный характер, позволит конкурс на лучшую публикацию, объявленный в рамках 15-летия Федеральному казначейству.

Немного о конкурсе. Конкурс будет проходить в два этапа. Первый этап (в первой декаде августа) будет проходить на уровне окружных комиссий, где будут рассматриваться работы сотрудников управлений федерального казначейства соответствующего округа. Затем работы, отобранные окружными комиссиями, будут переданы в центральный аппарат в Отдел внешних связей и взаимодействия со СМИ для дальнейшего рассмотрения всероссийской комиссией и определения победителей (в последней декаде августа).

Хочу подчеркнуть, что 15-летие Федерального казначейства – это хороший информационный повод для привлечения внимания общественности к деятельности органов Федерального казначейства. И его надо максимально использовать. Как правило, наибольшего успеха добивается тот, кто располагает лучшей информацией.

Сегодня Федеральное казначейство является самостоятельной федеральной службой. Это накладывает на нас дополнительную ответственность не только за то, как мы качественно исполним свои функции и задачи, но и насколько качественно донесем это до граждан и общественности. «Народ - это единственный критик, чье суждение имеет цену» - писал  известный писатель Марк Твен.

Желаю Вам творческих успехов в дальнейшем улучшении работы с Интернет сайтами и СМИ! 

Т.Г. Нестеренко

Спасибо, Лидия Владимировна! Уважаемые коллеги, большинство знает, что я очень рано прихожу на работу. И первым делом  включаю компьютер и захожу на сайт Федерального казначейства и территориальных органов. И вижу, что большинство сайтов «спят», такое ощущение, что ничего не происходит, мёртвая зона, пустыня. Никаких новостей, никакой информации о совещаниях, никаких писем главным распорядителям.

Как может так быть? Я же не могу всё время звонить всем Вам по телефону и узнавать, всё ли у Вас хорошо, какие прошли совещания, что говорят получатели бюджетных средств, как вы переписываетесь, всё ли понятно? Для этого и существует новое, современное средство коммуникации, куда можно быстро, в любое время зайти и посмотреть, почувствовать ритм жизни в целом всего Управления. 

Уважаемые коллеги, разве у Вас в течение недели не проходит никакой рабочей встречи, совещания с распорядителями, получателями бюджетных средств, администраторами доходов, внутренние совещания? Почему об этом нет информации? Какие Вы вопросы рассматриваете? Как вы решили эти вопросы? Как нам знать, какие у Вас вопросы возникают? Как Вы их решаете, правильно или нет? Какие нам найти технологии, чтобы узнать, почувствовать это? Никакого более быстрого, современного способа, кроме как Интернет сайты, следить за тем, что происходит, не существует. 

Зайдите на форум, посмотрите, как Ваши сотрудники на Форуме общаются, сколько у них вопросов возникает, какие у них проблемы. Пожалуй, на Форуме я получаю больше информации, чем с Интернет сайтов. Мне, как профессионалу, они дают больше знаний и опыта, которыми вольно или не вольно делятся сотрудники территориальных органов, общаясь между собой на Форуме Федерального казначейства. Огромное спасибо тем, кто придаёт этому значение, разъясняет сотрудникам территориальных органов неясные им моменты. 

Коллеги, наши сайты - это наше «лицо», внешняя оболочка. И по ним о многом можно судить о работе Федерального казначейства. Я буду всегда пристально обращать на эту часть нашей работы внимание, потому что мы всё больше и больше подходим к понятию «контроль». Вот когда мы говорим о контроле за деятельностью Федерального казначейства, нужно понимать, что главным элементом контроля, является наша открытость перед обществом. 

Например, Ваши планы, где они на сайте? Не у всех есть. Информация о ходе исполнения планов, где она? Что сегодня произойдёт, что завтра произойдёт в рамках выполнения Ваших планов? Нужно открывать свою деятельность, и тогда вопросы контроля будут иметь место только в очень узких направлениях деятельности. Прошу Вас убедительно обратить внимание на работу Интернет сайтов. Я уверена и знаю, там, где руководитель придаёт этому значение, не допускает ни одного дня без обновления новостной ленты, без информации для бюджетолучателей, такие вопросы решаются автоматически. Очень важно, чтоб каждый любил своё дело и любил тех, ради кого работает. В принципе это и есть информационная открытость. 

Так, коллеги, приступаем к нашему третьему вопросу. Слово предоставляется руководителю Управления Федерального казначейства по Ивановской области Голубевой Людмиле Николаевне. Пожалуйста, Людмила Николаевна, Вам слово.

Л.Н. Голубева

Добрый день! Уважаемая Татьяна Геннадьевна! Уважаемые коллеги!

В числе приоритетных задач, к исполнению которых мы приступили в 2006 году и продолжаем заниматься в настоящее время – это регламентация функциональной деятельности органов Федерального казначейства при использовании прикладного программного обеспечения «Центр-КС» и «СЭД». В целях реализации этой задачи Федеральное казначейство и несколько пилотных регионов, в том числе и наше Управление, приступили к разработке и мониторингу технологических регламентов процессов функциональной деятельности по исполнению федерального бюджета.

Сегодня мне поручено доложить о результатах внедрения 2-х технологических регламентов, а также проведенной работе по мониторингу и согласованию технологических регламентов, разработанных компанией ООО «ОТР2000» в рамках исполнения приказа Федерального казначейства от 11 октября 2006 года №206 «О разработке и использовании техно-рабочей документации в составе прикладного программного обеспечения». 

Рабочая группа по изучению и согласованию направляемых в адрес нашего Управления технологических регламентов была создана  в декабре 2006 года. В состав рабочей группы вошли начальники и главные казначеи отраслевых отделов Управления, а также привлекались специалисты Ивановского городского отделения. Руководителем рабочей группы назначен заместитель руководителя Управления.

Работа по согласованию регламентов начинается с вычитывания  документов специалистами отраслевых отделов, проверки всех настроек ППО «Центр-КС» и «СЭД», описанных в регламентах, проверки соответствия исполняемых функций должностным регламентам сотрудников отделов, сверки с действующими нормативными документами и собственным регламентом Управления, ежегодно утверждаемым своим приказом. Далее на рабочем совещании у руководителя рабочей группы обсуждаются все выявленные в описательной части регламентов и технологических картах замечания и несоответствия и принимается коллегиальное решение о согласовании или по внесению  изменений и уточнений в регламенты. 

Начиная с ноября 2006 года, нам было направлено на согласование в установленные сроки 19 технологических регламентов (41 версия) по таким функциям, как:

1. Проведение кассовых выплат из федерального бюджета от имени и по поручению получателей средств федерального бюджета;  

2. Проведение кассовых расходов по обеспечению наличными денежными средствами получателей бюджетных средств; 

3. Проведение кассовых выплат из федерального бюджета от имени и по поручению получателей средств федерального бюджета и администраторов источников внутреннего (внешнего) финансирования дефицита федерального бюджета;
4. Доведение лимитов бюджетных обязательств и объемов финасирования расходов до распорядителей и получателей средств федерального бюджета; 
5. Распределение поступивших платежей между бюджетами бюджетной системы РФ в соответствии с установленными нормативами; 
6. Обработка выписки банка; 
7. Обработка неклассифицированных поступлений при кассовом обслуживании бюджетов субъектов и местных бюджетов;

8. Обработка невыясненных поступлений по приказу 116н;
9. Формирование и выдача выписок из лицевых счетов в соответствии с приказами 50н, 46н, 11н, 17н,57н, 18н, 19н; 

10. Регистрации проводок по счетам главной книги и закрытие операционного дня;
11. «Порядок обработки документов при кассовом обслуживании исполнения бюджетов субъектов РФ (местных бюджетов) в условиях открытия лицевых счетов распорядителями и получателями средств бюджета в органах Федерального казначейства»;
12. «Порядок учета и хранения документов по исполнению судебных актов, предусматривающих обращение взыскания на средства бюджетов бюджетной системы РФ по денежным обязательствам получателей бюджетных средств»;
13. «Порядок подкрепления счета платежей»;
14. «Порядок ведения сводного реестра главных распорядителей, распорядителей и получателей средств федерального бюджета»;

15. «Регистрация внебанковских документов администраторов поступлений»;

16. «Администрирование поступлений в органах Федерального казначейства»;

17. «Учет материальных ценностей»;

18. «Учет объектов основных средств»

19. Подготовка паспорта территориального органа Федерального казначейства.

Все технологические регламенты (во всех версиях) были рассмотрены (кроме последнего, срок которого 14 июня) в установленные сроки, направлены замечания и предложения в Управление информационных систем Федерального казначейства, которые, в основном  были учтены при разработке последующих версий. Так, например, отделом доходов Управления рассмотрены и даны предложения по 5 проектам регламентов (12 версий) и направлено 12 писем с предложениями по доработке; по исполнительным листам направлено 5 заявок на доработку ППО, в т.ч. одной заявке  (формирование отчетности) присвоен приоритет «Высокий».

В целом, все замечания и предложения можно классифицировать по трем видам, это:

- внесение поправок в описание технологического процесса обработки данных и технологические карты;

-  корректировка текстовой части технологических регламентов;

- изменения и дополнения внутренней нормативно-правовой базы УФК, регламентирующий процесс кассового исполнения бюджетов по доходам и расходам, в части приведения ее в соответствие с действующим законодательством и нормативно-правовыми документами.
Учитывая крайне сжатые сроки согласований (не более 5 дней) работу над технологическими регламентами существенно облегчили два обстоятельства:

- приведение с 1 января 2006 года исполнения функций по кассовому обслуживанию бюджетов в строгое соответствие с организационно-штатной структурой  управлений Федерального казначейства, утвержденной приказом Федерального казначейства от 27.10.2005г.№215, с внесением изменений в должностные регламенты сотрудников отделов;

- наличие утвержденного приказом Управления и ежегодно обновляемого «Регламента взаимодействия отделов Управления Федерального казначейства по Ивановской области по кассовому обслуживанию исполнения бюджетов», составленного на основании действующих нормативных документов, регламентирующих основные функции по кассовому обслуживанию бюджетов, и содержащего почасовую роспись исполнения этих функций.

В процессе промышленной эксплуатации Технологического регламента проведения кассовых расходов по обеспечению наличными денежными средствами получателей бюджетных средств на рабочих базах была проведена  следующая работа. 

Приведены в соответствие с технологическим регламентом настройки  ППО «Центр-КС» при формировании следующих документов:

- в системный документ - Сводное объявление на взнос наличными - включены подписи начальника и специалиста отдела расходов;

- в Рейс платежных поручений, подлежащих  оплате со счетов 40105,40503,40302,40201,40204 на счета 40116, включена подпись начальника отдела расходов;

- в Рейс платежных поручений, подлежащих оплате со счетов 40116 на счета 40105,40503,40302,40201,40204, включена подпись начальника отдела расходов;

- В Реестр электронных платежных поручений включена подпись начальника операционного отдела.

Из-за отсутствия настройки, позволяющей включить подпись начальника отдела расходов в Сводную заявку на денежную наличность, направлено обращение в службу сопровождения Нижегородского филиала ООО «ОТР2000».

При формировании системного документа «Чек», который формируется в образе платежного поручения, в поле «Назначение платежа» бюджетная классификация расходов отражается в последовательности: р/п, глава, целевая статья, вид расходов, экономическая классификация, в то время как структура бюджетной классификации – глава, р/п, целевая статья, вид расходов, экономическая классификация, т.е. изменена последовательность. По данной ошибке Управлением направлено обращение (№1617) в службу сопровождения Нижегородского филиала ООО «ОТР2000». 

Формой рейса платежных поручений, подлежащих оплате со счетов 40105, 40503, 40302, 40201, 40204 на счета 40116, предусмотрены графы – «Код БК» и «Номер БО». По нашему мнению отсутствует необходимость заполнения графы «Код БК», а графа «Номер БО» вообще не актуальна, так как с 1.01.07. органы Федерального казначейства не осуществляют учет бюджетных обязательств. Управлением направлено обращение  в службу сопровождения ООО «ОТР2000» о возможности настройки выводимых граф в печатных формах Рейса платежных поручений. 

Все обращения были направлены в ООО «ОТР2000» в качестве консультаций, в настоящее время получены ответы на все обращения, часть замечаний будет реализована в версии 27 ППО «Центр-КС», получены рекомендации по настройкам программы, часть замечаний включено в план доработок. 

В рамках установленного в Управлении документооборота на бумажные носители распечатываются, согласовываются и визируются соответствующими должностными лицами Рейсы платежных поручений, Реестры электронных платежных поручений, Справки ф. 0504833, а системные документы «Чек», «Сводная заявка на денежную наличность», «Сводное объявление на взнос наличными» согласовываются в электронном виде и визируются электронной цифровой подписью должностных лиц отделов расходов. Для подписания и хранения указанных электронных документов отделами расходов созданы отдельные каталоги и подкаталоги на сетевом диске Z. 

В качестве замечания к «Технологическому регламенту проведения кассовых расходов по обеспечению наличными денежными средствами получателей бюджетных средств» следует отметить, что в таблице №3 «ППО» в графе «Автоматизируемые функции» указано – формирование и печать Реестра электронных платежных документов для отправки в кредитные организации, в то время как в печатной форме название документа – Реестр электронных платежных поручений.

В процессе промышленной эксплуатации технологического регламента «Доведение лимитов бюджетных обязательств и объемов финансирования расходов федерального бюджета до распорядителей и получателей средств федерального бюджета» были проведены настройки ППО «Центр-КС» для формирования системного документа «Квиток» о загрузке/не загрузке РР. После установленных настроек и прописания пути приема и загрузки РР, формирование «Квитка» происходит автоматически и в случае непринятия РР на учет, статус РР в АРМ СЭД становится «Принят ФК+». Все остальные операции по приему и доведению Расходных расписаний, выполняемые сотрудниками УФК и ОФК Ивановской области, соответствуют технологическому регламенту.

В процессе промышленной эксплуатации технологических регламентов были внесены дополнения в свой приказ Управления от 01.03.2007 №94 «Об утверждении Регламента взаимодействия отделов Управления Федерального казначейства по Ивановской области по кассовому обслуживанию исполнения бюджетов» и приказ от 22.02.2007 №74 «Об оформлении расчетных, кассовых и иных документов УФК по Ивановской области» в части формирования и визирования системных документов ППО «Центр-КС».

Таким образом, Управление Федерального казначейства по Ивановской области исполняет функции  доведения ЛБО и ОФР до распорядителей и получателей средств федерального бюджета и обеспечения наличными денежными средствами получателей бюджетных средств в соответствии с протестированными Технологическими регламентами. 

В заключение следует отметить, что нормативно-правовыми документами учета поступлений в бюджетную систему Российской Федерации и осуществления кассовых выплат из бюджетов даны общие положения по исполнению всех операций, а в технологических регламентах они расписаны детально и последовательно, со ссылками на документацию к используемому ППО «Центр-КС и «СЭД» что, безусловно приведет к сокращению ручного труда, поможет специалистам в работе и приведет к установлению единых правил проведения и учета операций каждым Управлением Федерального казначейства по субъектам Российской Федерации.

Кроме того, хотелось бы отметить четкую регламентацию и фундаментальный подход при создании технологических регламентов компании-разработчика ООО «ОТР2000», которые, на наш взгляд, успешно справились с задачей стандартизации технологических процессов при исполнении федерального бюджета, большое им за это спасибо. 

У меня все. Спасибо за внимание.

Т.Г. Нестеренко

Спасибо, Людмила Николаевна, за ту помощь, которую Вы лично и весь Ваш коллектив оказали в пилотном внедрении соответствующих технологических регламентов. Я знаю, что невозможно создать что-то, тем более внедрить новый документ без понимания тех людей, кто с ним работает в процессе пилотного внедрения. Я также уверена, что Ваш опыт чрезвычайно важен для всех территориальных органов Федерального казначейства. 

Я также прошу более подробную информацию, связанную со всей процедурой внедрения, т.е. всё, что Вы посчитаете необходимым, разместить на Интернет сайте, чтобы сотрудники других территориальных органов могли ознакомиться с Вашим опытом. Еще раз, огромное спасибо Вам и всем сотрудникам Управления Федерального казначейства по Ивановской области.

Л.Н. Голубева

Спасибо, Татьяна Геннадьевна, спасибо за оценку труда. Всё будем так и делать, стараемся.

Т.Г. Нестеренко

Уважаемые коллеги, на этом повестка дня селекторного совещания завершена. Спасибо за внимание. Очередное селекторное совещание, время проведения, а также вопросы, которые будут в него внесены, будут Вам доведены своевременно. Если Вы считаете, что настало время для рассмотрения какого-то конкретного вопроса, пожалуйста, направляйте свои предложение в Административное управление Федерального казначейства. Мы с удовольствием откликнемся на те просьбы, которые поступают в рамках селекторных совещаний от территориальных органов. Спасибо. Всего доброго. До свидания.

